4!/ Pro

KW Pro ist ein junges Unternehmen, das Outsourcing-, Coaching- und Beratungsdienstleistungen fiir
Unternehmen anbietet, mit dem Ziel, die Produktivitat von Wissensarbeitern ("Knowledge Worker") nachhaltig zu
erhdhen. In der Startphase konzentrieren wir uns darauf, die Leistungsfahigkeit von Mitarbeitern im Umgang mit
den Anwendungen des Microsoft® Office Softwarepakets zu steigern. Nachdem wir den Markt fiir unser Angebot
erfolgreich getestet haben, wollen wir im nachsten Schritt den Umfang unserer Aktivitaten vergréBern und suchen
dafir eine(n)

Customer Operations Manager (m/w)

Einsatzort: Rhein-Main-Gebiet
Termin: Ab sofort
Arbeitszeit: Vollzeit, Teilzeit oder freie Mitarbeit

lhre Aufgaben

» Eigenverantwortliche Umsetzung von Kundenprojekten

» Entwickeln von innovativen Lésungen mit der Excel® Tabellenkalkulation und dem
Access™ Datenbankprogramm

» Unterstitzung von Anwendern beim Arbeiten mit den Microsoft® Office Programmen

Voraussetzungen

Sehr gute Kenntnisse in der Anwendung der Microsoft® Office Programme,
insbesondere Excel und Access

Erfahrung mit relationalen Datenbanken (SQL) und der VBA-Programmierung
Analytisches Denken und konzeptionelle Starke

Unternehmerische, sachorientierte und selbststandige Denkweise
Ausgepragte Kommunikationsféahigkeit und -bereitschaft

Englische Sprachkenntnisse in Wort und Schrift wiinschenswert
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Unser Angebot

Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Projekte

Unternehmerisches Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen und hohem Maf3 an
Eigenverantwortung und Flexibilitat

Ehrlichkeit und Respekt im Umgang mit Kollegen und Kunden
Leistungsgerechte Entlohnung

Ausgewogenes Verhaltnis von Arbeit und Freizeit
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Wir freuen uns auf Ihre aussageféahigen Bewerbungsunterlagen (mindestens ein kurzes,
aussagefahiges Anschreiben und einen Lebenslauf) online oder per Post.

KW Pro

Andreas Eder Unternehmensberatung
Herr Andreas Eder

Ruckertstrasse 1

65187 Wiesbaden

Tel. +49 (0) 611-4479-851

E-Mail recruitment@kw-pro.de

Internet  www.kw-pro.de




